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Message des coprésidents

C’est avec grand plaisir que nous avons
accepté d’agir a titre de coprésidents de
la campagne spéciale de financement
2005-2008 de La Maison Marguerite de
Montréal Inc. Notre objectif est de
recueillir 1 000 000 $, dont 30 %

aupres des entreprises.

Lorsque nous avons appris que La Maison Marguerite devait se reloger a la suite
de la vente de I'immeuble dans lequel elle est actuellement située, c’est avec
enthousiasme que nous avons répondu a I'appel de ses administrateurs nous

demandant de coprésider cette campagne de financement.

La problématique des femmes sans abri est une question qui nous interpelle
vivement et les ressources pour répondre aux besoins demeurent insuffisantes.

Or, il est primordial de maintenir les centres d’hébergement existants.

La Maison Marguerite est un centre d’hébergement qui se distingue par son
accueil inconditionnel et par I’écoute personnalisée qui est offerte a chacune des
femmes qui y est hébergée. Ses projets de relocalisation et d’augmentation de sa
capacité d’accueil sont porteurs d’espoir pour ces femmes sans abri et en difficulté.
La réalisation de ceux-ci nécessite toutefois I'identification de nouvelles sources de
financement et c’est pourquoi nous faisons appel aujourd’hui a votre générosité,
en vous priant de bien vouloir contribuer a la campagne spéciale de financement

de La Maison Marguerite de Montréal. Nous vous remercions de votre soutien.

Andrée S. Bourassa André Caillé

Mot de la présidente du conseil d’administration
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Les besoins des femmes en difficulté sont de plus en plus
importants et il existe présentement une pénurie de centres
d’hébergement d’'urgence comme La Maison Marguerite, mais
aussi de centres d’hébergement a plus long terme. Plus de

28 ans apres la création de La Maison Marguerite, le conseil
d’administration arrive aux mémes conclusions alarmantes qu’en

1974 sur le peu de refuges pour femmes en difficulté. C’est pour

cette raison que, dans un contexte de relocalisation, nous nous sommes donnés

comme objectif d’augmenter notre capacité d’hébergement afin de mieux

répondre aux besoins des femmes.

Depuis 2003, nous étions a la recherche d’'une maison qui répondrait a nos critéres

et nous permettrait de continuer notre mission. En octobre dernier, le conseil

d’administration a approuvé I'achat conditionnel d’un édifice qui, non seulement

nous permettrait d’avoir 18 lits pour I’nébergement de courte durée, mais nous

donnerait aussi la possibilité d’avoir 18 studios pour des séjours a long terme afin

de permettre aux femmes de stabiliser leur situation.

Notre objectif est donc a la fois de maintenir notre mission par la relocalisation

de La Maison Marguerite et de créer de nouveaux services pour répondre a des

besoins criants.

Au nom du conseil d’administration, je remercie vivement M™ Andrée S. Bourassa

et M. André Caillé d’avoir accepté de coprésider notre campagne spéciale de

financement, ainsi que tous ceux et celles qui prendront part a cette campagne.

Nathalie Fortier

L /Maison /I/Iﬁwéfe/ en w%/m/

Le déces d’une femme en difficulté donne naissance
aLa Maison Marguerite

La Maison Marguerite est née de la volonté d’un groupe de bénévoles de venir en
aide aux femmes sans abri, a la suite du déces violent d’une femme en difficulté au
centre-ville de Montréal. Cet événement leva le voile sur la détresse de nombreuses

femmes seules, démunies et victimes de violence de toutes sortes.

Désireux de ne plus fermer les yeux sur cette 4

Pour combler le manque
flagrant de lits destinés aux
femmes en difficulté, les
Sceurs Grises de Montréal
créent, le 12 avril 1977,

La Maison Marguerite.
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souffrance humaine, un groupe de bénévoles
entreprend des recherches en 1974 sur les
ressources et les refuges disponibles pour ces

femmes en difficulté. Les conclusions qui se

dégagent de ces recherches sont alarmantes.

Alors que 750 lits sont disponibles pour les
hommes itinérants a Montréal, il n’en existe que 69 pour les femmes, et aucun
refuge n’est congu pour accueillir celles aux prises avec des probleémes psychosociaux

plus graves, tels que I'alcoolisme, la prostitution ou la toxicomanie.

En 1976, le comité apprend que les Sceurs Grises de Montréal sont disposées a offrir
du personnel, un local et des ressources matérielles pour répondre aux besoins des
femmes en difficulté. Le 12 avril 1977, les premiéres femmes sont accueillies dans les

lieux méme de la Maison Meére des Sceurs Grises a Montréal.

La mission de La Maison Marguerite

La Maison Marguerite est un centre d’hébergement a court terme qui a accueilli,

en 28 ans d’existence, 10 000 femmes seules, de 18 ans et plus, sans abri, sans argent

et en période de crise psychosociale. - - S\
La Maison Marguerite a b d

accueilli plus de 10 000
femmes depuis 1977.

Elle est ouverte 24 h par
jour, 365 jours par année.

Ces femmes sont admises sans distinction de
langue, de croyance ou d’origine ethnique.

La durée de leur séjour est déterminée en

fonction de leurs besoins et de leur situation

personnelle mais dépasse rarement cing semaines.

Ouverte 24 heures par jour, 365 jours par année, La Maison Marguerite héberge
12 femmes a la fois dans un climat de calme, de respect et de sécurité qui se veut

réparateur et porteur de solutions aux divers problémes vécus.

Des intervenantes professionnelles sont disponibles de jour, de soir et de nuit pour
offrir support, référence et accompagnement aux femmes hébergées. Leurs

interventions s’appuient sur le respect, I’écoute et I’accueil inconditionnel.

L'objectif ultime de La Maison Marguerite est d’offrir un séjour permettant aux
femmes en difficulté de retrouver leur dignité et la capacité d’améliorer leur

qualité de vie.

Depuis sa fondation, La Maison Marguerite a vu sa clientele s’élargir et se diversifier.
Bien que la toxicomanie, la violence conjugale ou familiale et la santé mentale
demeurent les principaux problemes des femmes hébergées, il apparait

que leurs problématiques se chevauchent et se multiplient, ce qui rend I'intervention

de plus en plus complexe et exige une concertation professionnelle rigoureuse.

Depuis 1998, le personnel est entierement laique et se compose exclusivement de
personnes détenant un diplédme en relation d’aide (psychologues, travailleuses

sociales, techniciennes en travail social, etc.).
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Une approche soucieuse de la dignité

Motivées par une attitude d’ouverture et d’acceptation inconditionnelle, les
professionnelles de La Maison Marguerite adaptent leurs interventions aux besoins
de chacune des femmes hébergées. Certaines n’accepteront que nourriture, abri
temporaire et chaleur. D’autres profiteront de leur séjour pour puiser réconfort,
conseil et accompagnement dans leurs démarches. Toutes quitteront La Maison

Marguerite avec I’expérience d’'un moment rempli de respect et de calme.

«Vous m'avez accueillie telle que je suis sans me
juger ou me poser trop de questions! »

Sophie, une cliente, janvier 2002 J

La présence quotidienne de bénévoles

Les bénévoles jouent un rdle central au sein de La Maison. Elles sont présentes
quotidiennement pour offrir écoute et entraide. Certaines femmes en difficulté
choisissent de confier leur détresse a des bénévoles, car le fait que celles-ci offrent

une présence volontaire et gratuite est tres valorisant.

Présentes quotidiennement dans La Maison, les bénévoles servent les repas aux
femmes hébergées, les aident a trouver des vétements au vestiaire de I'organisme,

animent les soirées de détente, etc.

«Je veux que les femmes hébergées a La Maison Marguerite
sentent que je les respecte et que malgré leurs probléemes, pour
moi, ce sont des personnes avec lesquelles je peux discuter de
différents sujets et, a I’occasion, rire de bon coeur. »

Adeéle, bénévole depuis 2001

Un suivi aprés I’hébergement

Avec le souci de consolider les acquis faits au moment du séjour a La Maison
Marguerite, deux intervenantes offrent depuis cing ans de I'aide concrete
a toutes les femmes qui ont déja été hébergées et qui souhaitent poursuivre

leur cheminement.

La nature de I'aide offerte est de quatre types : rencontres individuelles, aide
matérielle, visites a domicile et accompagnement. Sur une base réguliéere, les femmes
en difficulté peuvent bénéficier de consultations gratuites dans le but de maintenir
leur stabilité. De maniére ponctuelle, certaines femmes recoivent a domicile la visite
d’une intervenante du suivi post-hébergement. L'objectif de ces visites est d’apporter
réconfort a des moments difficiles ainsi que de I'aide concréete dans I'organisation

du logement.

L'aide matérielle permettra a plusieurs de se nourrir convenablement, d’obtenir
des vétements gratuitement ainsi que des produits d’hygiene de base. Tous ces
articles, de méme que des meubles usagés, sont généreusement offerts par des
donateurs a La Maison Marguerite et redistribués aux femmes les plus démunies

de Montréal.

"N N\
« A la suite d’un séjour a I’hébergement de La Maison Marguerite en

février 2003, j'ai demandé I'aide du suivi post-hébergement sur la base
d’une rencontre par semaine. Le meilleur bénéfice pour moi, c’est que
¢a m’aide a établir mes priorités. Ces rencontres m’amenent a réfléchir
et a mieux me préparer avant de prendre des décisions qui ont un
impact sur ma qualité de vie. Je viens de décrocher un nouvel emploi,
c’est un retour sur le marché du travail aprés plusieurs années
d’absence et j’ai besoin d’aide pour me stabiliser. »

Diane, une cliente
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Un mot de la porte-parole

Depuis que j'ai accepté le role de porte-parole de La Maison Marguerite en 2000,
je suis @ méme de constater combien cet organisme se démarque des autres centres
d’hébergement par ses services et le réconfort qu’il offre aux femmes en difficulté.
La communauté montréalaise perdrait un soutien important dans sa lutte contre

la pauvrete, la-détresse et I'aide aux femmes démunies si le centre d’hébergement
devait cesser ses activités et ce, & cause d’un manque de ressources financiéres pour

relever un nouveau défi : son déménagement.

Au cours des prochaines années, La Maison Marguerite devra effectivement
surmonter un défi de taille : sa relocalisation avant 2007, a la suite de la vente des

locaux qui I’abritaient.

La Maison Marguerite lance donc officiellement sa campagne spéciale de financement
en vue de la relocalisation de ses services. L'objectif s’éléve a 1 000 000 $, qui devront

étre amassés d’ici trois ans.

Nous souhaitons ardemment que vous vous joigniez a nous pour relever ce défi.

Daniéle Lorain
Comédienne et artiste
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La Maison Marguerite une ressource indispensable

Le défi de La Maison Marguerite : amasser 1 000 000 $
au cours de la campagne de financement 2005-2008.

Conséquemment, le conseil d’administration a décidé de déployer, au cours de

la campagne de financement 2005-2008, des efforts exceptionnels aupres des

Plus de 25 ans apres la fondation de La Maison Marguerite, les besoins des femmes . i , . . .
entreprises afin de développer des partenariats entre La Maison Marguerite et
démunies sont tout aussi nombreux et importants. Leur pauvreté est grandissante, Entre 1992 et 2004, le taux d’occupation de La Maison Marguerite est passé . .
certaines entreprises.

I’accés aux services spécialisés est de plus en plus difficile et les ressources pour leur de 78 % a 99 %, soit une augmentation de 27 %, ce qui a entrainé une demande

venir en aide sont insuffisantes : pour chaque femme hébergée a La Maison @ de ressources additionnelles pour répondre aux besoins des femmes hébergées. Depuis 2004, les benévoles du conseil d’administration travaillent intensivement a une
Marguerite, 10 sont refusées par manque de place... E:lﬁa?sgacﬁ;rtlﬂgr?& A _ - o campagne spéciale de financement au cours de laquelle des partenaires corporatifs
i 9 Grace aux efforts des membres du conseil d’administration et aux bénévoles financiers constitueront I'élément central
0 o
A Montréal, on estime le nombre de personnes sans abri & prés de 30 000, dont le de La Maison Marguerite, les revenus provenant de source de financement privé P
tiers sont des femmes. Il y aurait actuellement plus de 9 000 femmes au Québec qui 100% (organisation de diverses activités-bénéfice et sollicitation auprés des particuliers, Ventilation des r((ajvepus provenant de Ila camp&;%r;i
e financement pour I'année
fréquentent les ressources pour personnes sans abri. Le fait d’étre sans abri n’est 80% | des entreprises et des fondations) ont augmenté de 35 % entre 2000 et 2004,
malheureusement qu’un aspect de leur souffrance. Ces femmes cumulent plusieurs passant de 214 000 $ a 290 000 $.
5 : P A - o o3 60% 1 —
problémes. Toutes vivent dans la pauvreté extréme et I'isolement. La majorité ont ? . i ) o ) .
o ; ; ; ; . ) Bien que ces résultats soient plus que satisfaisants, des efforts accrus doivent étre 44.4 %
été victimes de violence dans leur vie. Plusieurs sont atteintes de problemes de santé 40% L ) ) ) . ) ) @
déployés pour augmenter ces revenus, afin de permettre a La Maison Marguerite
mentale et nombreuses sont celles qui souffrent de toxicomanie. . . )
20% 1 | de relever avec succes les nouveaux défis qui I'attendent. En effet, le projet de
L'augmentation de la pauvreté des femmes, la progression constante du nombre déménagement de La Maison Marguerite, qui devrait lui permettre d’accroitre de
0% T T T T T T T T T T T T 1 . .
de femmes monoparentales, le virage ambulatoire et la désinstitutionnalisation B - P S S - S S AR R % 50 %, le nombre de places disponibles pour I'hébergement de court terme et d’offrir . L LIEEREE IR e
A . . . . '\9 '@ '\9 '\9 '\9 '@ '\9 '\9 f],Q q,Q q/Q q,Q r],Q ) ) 38,8 % M Entreprises et Associations 3,4 %
constituent des changements sociaux majeurs qui ont entrainé, au cours des dernieres 18 nouveaux studios pour I’hébergement a long terme, entrainera nécessairement M Communautés religieuses 6,5 %
Fondations 38,8 %
années, une fréquentation de plus en plus importante de La Maison Marguerite. \. J une augmentation des dépenses. Si les différents paliers de gouvernement s T 444 %
. . . . - J
5 i< 2001, I 1 q e v ite dé les 90 0/ assumeront une partie de ces nouvelles dépenses, la balance de celles-ci devra étre
epuis , le taux d’occupation de La Maison Marguerite dépasse les b. »
comblée par le financement privé. Objectif de financement h
Dans ce contexte, La Maison Marguerite est une ressource indispensable et tout doit . 2005-2008
stre fait d6mé . <l 5 d i i lui A la suite d’un exercice de planification stratégique, La Maison Marguerite s’est fixée .
étre fait pour que son déménagement se réalise avec succes, dans un lieu qui lui
- ) o comme objectif d’amasser un montant d’un million de dollars au cours des trois -
permettra de maintenir et méme d’accroitre sa mission aupres des femmes. Recueillir 1 000 000 $
prochaines années. Or, en 2004, alors que la contribution des fondations représentait
38,8 % et celles des activités-bénéfice (bazar, encan, tournoi de golf, etc.) 44,4 % pour financer notre relocalisation,
des fonds amassés, la contribution des entreprises ne comptait que pour 3,4 % maintenir notre mission et creer -
35 GRS TETEE. L des places en hebergement de longue durée. y






